
Ref. nr. Label Onderwerp Vraag Antwoord

In dit hoofdstuk wordt beschreven hoe en waaraan de ON 

moet voldoen op gebied van kwaliteit, registratie en 

administratieve werkzaamheden. Hier wordt van de ON 

verwacht:

1.Deelnemen aan vergaderingen 1x per 10 werkdagen

Maken notulen van deze vergaderingen

2.Extra vergaderingen ingelast door de OG

3.Werkbesprekingen op locafie

Maken notulen van deze werkbesprekingen

4.Opstellen van een uitvoeringsplan

5.Opstellen van een planning

6.Opstellen van een V&G plan

7.Het elke 2 weken maken van een termijnstaat tbv 

facturering

8.Het maken van een termijnstaat van werkzaamheden die 

9.Maken termijnstaat van herstelwerkzaamheden

10.Opstellen van maandrapportages van de verholpen 

storingen

11.Maken van een storingsanalyse

12.Rapportage van repeterende storingen

13.Maken van een kwartaalrapportage

14.Maken van een jaarrapportage

15.Het verwerken van alle bevindingen van reinigen, 

preventief- en correctief onderhoud in SAM

Vraag: Dit zijn heel veel administratieve werkzaamheden voor 

de ON en staat naar onze mening niet in verhouding tot de 

werkzaamheden in het veld Ook is het voor de OG niet 

duidelijk wat nou precies de kosten zijn van een preventieve 

inspectie/onderhoudsbeurt, het verhelpen van een storing of 

het reinigen van een pompput wanneer al deze 

werkzaamheden in de posten van de van de werkzaamheden 

in het veld verwerkt moeten worden . En om meer duidelijk in 

alle soorten werkzaamheden te scheppen, lijkt het ons een 

goed idee om voor al deze administratieve werkzaamheden 

een aparte post op te nemen.

Voelt de OG hier iets voor?

1

Inhoud 3 

Kwaliteitsregistra

tie en Oplevering

De Aanbestedende dienst verwacht dat deze werkzaamheden 

door de ON worden verzorgd en in de prijs zijn inbegrepen
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Inhoud 3 De Aanbestedende dienst verwacht dat deze werkzaamheden 
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'Reinigen, preventief en correctief onderhoud pompinstallaties'  met projectnummer 30008433

2

Inhoud Inschrijfprijzen Wij doen regelmatig tot vaak mee aan aanbestedingen 

preventief en correctief onderhoud gemalen en onze ervaring 

is dat heel regelmatig het verschil tussen de laagste inschrijver 

en de nummer 2, 3 etc. erg groot is, zo’n groot verschil dat je 

zou verwachten dat die betreffende laagste inschrijver “niet 

marktconforme prijzen” heeft gehanteerd en een “abnormale 

lage inschrijving” heeft gedaan. Echter de praktijk leert dat 

opdrachtgever hier dan uiteindelijk toch niets mee doet. 

Vraag (1): kunt u aangeven hoe de gemeente hiermee omgaat 

als dit zich voordoet? Vraag (2): Kunt u aangeven wat u 

verstaat onder marktconforme prijzen? 

Vraag (3): Kunt u definiëren wat u verstaat onder abnormale 

lage inschrijvingen?

1.) De Aanbestedende dienst is het niet eens met uw stelling 

dat de opdrachtgever hier niets mee doet. De Aanbestedende 

dienst gaat hier  casuïstisch mee om en zal indien nodig een 

beroep doen op art. 2.34 van het ARW 2016.                                                                                          

2.) Ook deze vraag is niet in zijn algemeen te beantwoorden, 

de Aanbestedende dienst mag er vanuit  gaan dat een 

professioneel,  goed geïnformeerd Inschrijver weet wat het 

prijsniveau in zijn branche is.                                                                          

3.) Gemakshalve wordt verwezen naar art. 2.34 van het ARW 

2016

3

Inhoud BRL 14020/01 Wij merken dat het in de praktijk voorkomt dat het onderhoud 

niet volgens de BRL wordt uitgevoerd. OG's stellen daarom 

vaak de eis om foto's van de pomp te uploaden in XDM waarbij 

te zien is dat de pomp uit de put is getakeld. Hiermee toont de 

ON aan dat de pomp tenminste is geïnspecteerd. Stelt u dit als 

eis?

Nee, directie en toezicht zal door de Opdrachtgever worden 

uitgevoerd. Werkzaamheden dienen in de SAM omgeving van 

gemeente Tilburg te worden verwerkt.

4

Inhoud Preventief 

onderhoud

Regelmatig wordt de eis gesteld dat het preventief onderhoud 

aan gemalen wordt uitgevoerd door 2 personen om de 

veiligheid te waarborgen. Wenst u dat het preventiefW 

onderhoud door 2 personen wordt uitgevoerd?

Wanneer er niet in een besloten ruimte wordt gewerkt kan er 

door 1 persoon het preventieve onderhoud worden 

uitgevoerd.


